
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

01 ALLGEMEINES
Die nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGB) gelten für alle an Yvonne Schmidlin erteilten 
Aufträge. Die AGB‘s gelten bei der Geschäftsaufnahme 
mit Yvonne Schmidlin als stillschweigend anerkannt.

02 VERTRAGSGEGENSTAND
Inhalt, Umfang und Kostenrahmen des Auftrags werden 
in einer Offerte definiert. Zur Auftragsbestätigung 
unterzeichnet der Auftraggeber eine Kopie der Offerte 
oder bestätigt den Auftrag per E-Mail.

03 SORGFALT UND VERTRAULICHKEIT
Yvonne Schmidlin verpflichtet sich, den erteilten Auftrag 
mit höchster Sorgfalt auszuführen und die im Rahmen
des Mandates erworbenen Informationen vertraulich zu 
behandeln. Yvonne Schmidlin behält sich jedoch das 
Recht vor, abgeschlossene Arbeiten als Referenzen zu 
präsentieren und auf der Webseite als solche zu 
publizieren.

04 ZUSCHLÄGE
Auftragsänderungen oder zusätzliche Aufwände werden 
vor der Ausführung mit dem Auftraggeber besprochen 
und deren Verrechnung neu vereinbart. 

05 FREMDKOSTEN
Rechnungen von Dritten (Text, Fotografie, Druck, 
Programmierung, usw.) werden auf den Auftraggeber 
ausgestellt und nach Überprüfung durch Yvonne 
Schmidlin zur direkten Bezahlung weitergeleitet. 

06 ZAHLUNGSMODUS
In der Regel werden die offerierten Kosten nach 
Abschluss des Auftrags fällig. Bei längerfristigen 
Projekten werden in zuvor vereinbarten Phasen Akonto-
rechnungen ausgestellt. Zahlungsfrist ist 30 Tage.

07 MEHRWERTSTEUER
Der Mehrwertsteuersatz für alle von Yvonne Schmidlin 
erbrachten Dienstleistungen beträgt 7.7 %.

08 ANNULIERUNG/REDUKTION EINS AUFTRAGES
Die bereits geleistete Arbeit wird dem Auftraggeber in 
Rechnung gestellt. Darüber hinaus werden ihm auch 
Verpflichtungen gegenüber Dritten oder aufgrund der 
Annullierung oder Reduktion des Auftrags entstandene 
Schäden oder Aufwände verrechnet.

09 VERWENDUNGS- UND URHEBERRECHTE
Alle Verwendungsrechte eines Projekts sind in meiner 
Offerte inklusive und werden mit Eingang der Zahlung an 
den Kunden übertragen. Die geschaffenen Werke sind 
ausschliesslich für den im Auftrag definierten Zweck zu 
verwenden. Alle von Yvonne Schmidlin geschaffenen 
Arbeiten unterstehen dem Copyright von Yvonne 
Schmidlin – Visuelle Gestaltung. D.h., der Auftraggeber 
ist ohne Einverständnis von Yvonne Schmidlin nicht 
berechtigt, die Werke zu verändern oder anderweitig 
weiter zu verwenden.

10 DATEN UND UNTERLAGEN
Yvonne Schmidlin – Visuelle Gestaltung archiviert Daten 
und Unterlagen des Kunden nach Abschluss des Auftrags 
für mindestens drei Jahre. 

11 DRUCKAUFTRÄGE
Bei Druckaufträgen erhält der Kunde ein «Gut zum 
Druck» und hat dieses zu kontrollieren, zu visieren und 
innerhalb der gesetzten Frist zurückzusenden. Yvonne 
Schmidlin – Visuelle Gestaltung lehnt jede Haftung ab für 
Fehler oder Änderungswünsche, die vom Auftraggeber 
beim «Gut zum Druck» nicht beanstandet wurden. 

12 SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Im Falle von Streitigkeiten bemühen sich die Parteien um 
eine gütliche Einigung, allenfalls mittels einer Mediation.

       Gerichtsstand ist Luzern.
        2022, Yvonne Schmidlin


